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TUDNIVALOK A TANACSADASROL

A képzés célcsoportja

Azon, valamilyen szempontbdl hatranyos helyzetli munkavallalék vagy potencialis munkavallaldk,
akik szivesen tennének énhatékonysaguk, életminéségiik novelése érdekében és els6dleges céljuk
a sikeres munkaeré-piaci elhelyezkedés és helytallas. A képzés célcsoportjat leginkabb munkaer6-
piaci szempontbdl hatranyos helyzet(ek jelentik, mint példaul a palyakezdé fiatalok, az alacsony iskolai
végzettséggel vagy elavult szakképzettséggel rendelkezdk, az 50 év felettiek, a megvaltozott munkaké-
pességli személyek, a nék, a munkaerépiactdl tartésan tavol 1évék (pl. munkanélkiiliek, Gyes-en, Gyed-en
lévok, dpolasi dijrol visszatérdk), valamint az etnikai kisebbséghez tartozok.

Ars poetica

Az ember életében kdzponti helyet foglal el a munka, a munkaval t6ltott id6, hiszen ez biztositja a
megélhetés anyagi feltételeit, és nagyban meghatarozza az egyén énmagardl alkotott képét, vala-
mint tarsadalmi megitélését. Az elsédleges munkaerépiactél tartosan tavol |évék, illetve az ezzel ve-
szélyeztetett csoportok (kiilondsen a hatranyos helyzetliek) munkdval kapcsolatos attit(idje, érzései,
tapasztalatai sok esetben a rosszul valasztott szakma, munkatevékenység miatt negativ, emiatt a
munkavallalasi motivaciojuk igen alacsony. Képzésiink e problémara reflektalva kivanja a célcsoport
korében a munka értékére és értékteremtd jellegére rairanyitani a figyelmet. A képzés soran ezért a
korabbi tapasztalatok, éimények feldolgozasa mellett a hangsulyt fektetiink az 6nbizalom épitésére,
a munkavallaldsi hajlanddsag és az egyéni motivacié novelésére, az er6sségek feltarasara, mikozben
segitjiuk a résztvevéket a munkavallalasi célok megfogalmazasaban.

Altalanos feltételek

. helyszin: tréningterem, ahol a csoportmunka és a
potencidlis prezentacio (pl. filmek) technikai feltéte- °
lei adottak
- 6raszém: 4 alkalom, alkalmanként 2 6ra (2x60 perc) g

. javasolt Iétszam: 12 - 20 f6

=
Alkalmazott médszertan s E | |

«  Tréninggyakorlatok

. Szituacids jatékok

. Parmunka, csoportmunka

. Onismereti tesztek, kérdéivek kitoltése, értékelése
Kis- és nagycsoportos megbeszélések, reflexids kor

. Prezentaciok, filmek

Hogyan zajlik a tanacsadas?

A munkaeré-piaci tandcsadas csoportokban torténik. A teljes program 8 éras (8x60 perc), amely

retanyagat. A képzés négy kilonalld, egymasra épiil6 blokkbol all. Az egyes blokkok kb. 2 6rasak, az
egész tananyag akar egy teljes nap alatt elvégezhetd, sziinetekkel.
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A TANACSADAS TARTALMI OSSZEFOGLALOJA

Célkitiizések

A program célja a hatranyos helyzet(i csoportok elsédleges munkaeré-piacra jutdsanak tamoga-
tasa. A résztvevék onismeretének és allaskeresési kompetencidinak fejlesztése, munkaeré-piaci
(re)integraciojuk elésegitése.

Fontos, hogy a képzés soran a résztvevd ismerje meg és erdsitse a munkavallalashoz és a mun-
kavallalassal kapcsolatos célok kitlizéséhez sziikséges kompetencidkat, tudatositsa magaban a
lehetséges dontési alternativakat, valasztasi lehet6ségeket, illetve ezek eredményességének meg-
hatarozéit. Ismerje fel er6sségeit és fejlesztendd teriileteit, legyen képes redlis célok kitlizésére, és
az azokhoz kapcsolédé megvalositasi lépések megtervezésére. A tanacsadas soran szerzett pozitiv
tapasztalatai és az itt tanultak hozzasegitsék onismerete fejlédéséhez, és a sikeres munkaeré-piaci
helytallashoz. Gyakorlati ismereteket szerezzen az onismeretfejlesztés, az egyiittmiikodés, a véle-
ménynyilvanitas és értékelés teriiletén, mikdozben felismeri a dontések mogotti értékek szerepét és
az értékitéletek, szempontok kiilonb6zdségét.

A program célja az 6nismeret fejlesztésén tul a munka, mint érték szerepének névelése a résztvevok
életében, valamint a munkahoz kapcsolddoé pozitiv attitld erGsitése. Célkitlizés ezen kiviil, hogy a
résztvevd a képzést kovetben képes legyen onalléan, onmagaért és elvégzett munkajaért felel6ssé-
get vallalva az elsddleges munkaerépiacon elhelyezkedni és hosszu tavon pénzkeresé tevékenysé-
get végezni.

A program részletesen

A képzési program 4 blokkja azt szolgalja, hogy a résztvevék egyfajta impulzusként olyan élmények-
kel és ismeretekkel gazdagodjanak, amelyek segitik 6ket a munkavallalasi motivaciojuk és ezzel
parhuzamosan a munka, mint érték szerepének novelésében. A csoportos tanacsadasi forma lehe-
tévé teszi, hogy a résztvevék a hasonlé helyzetben 1évé tarsaikkal tapasztalatot cseréljenek, megbe-
széljék egymassal az egyes témakhoz kapcsolddé kérdéseiket, meglatasaikat, ezaltal is erésitve a
kommunikacids és szocialis kompetenciaikat.




A kdzos munka megalapozasa érdekében a tandcsadas az ismerkedéssel, a csoportkohézio kiépi-
tésével, illetve a téma iranti érzékenyitéssel kezdddik. Attekintj[]k a résztvevék korabbi tapsztalatait,
valamint az egyes dontések szerepét az életiikben. A blokk célja, hogy résztvevék felismerjék, hogy
a megfelelé dontéseket csak tudatosan, felkésziilten lehet meghozni, és fontos, hogy ezt a munka-
vallalas kapcsan is szem el6tt tartsak. (Az autondm, tudatos és felel6sségteljes dontések fontossa-
ga az életutban)

A 2. blokk a munka szerepét dolgozza fel az ember életében. A blokk elsé felében a résztvevék mun-
kanélkiliséggel kapcsolatos élményeit, tapasztalatait tekinti at, hangsulyt helyezve arra, hogy milyen
kovetkezményekkel jar a munkaerépiactél valé tartds tavolmaradas. Ezt kovetéen szamba vessziik,
hogy milyen funkcidkat t6lt be a munka altalaban az egyének életében, majd pedig egyéni munka
soran mindenki meghatarozza, hogy szamara mit jelent a munka és az mekkora szerepet tolt be a
mindennapjaiban.

A 3. blokk a munkahoz kapcsolddé értékek meghatarozasaval és a kiilonb6z6ségek tudatositasa-
val foglalkozik. Az egyéni értékek, prioritasok megfogalmazasat kdvetéen a csoportalkotas soran a
résztvevok felismerhetik az értékekben rejl6 kiilonbségeket, illetve azt, hogy a kiilonbozé élethely-
zetekben, betoltott szerepiinknek megfeleléen mast és mast tartunk fontosnak. A blokk masodik
felében a munkaval kapcsolatos értékek feltarasaval foglalkozunk egy onértékel6 kérddiv kitolté-
se segitségével, amely alapjan megfogalmazhatd, hogy ki mit keres a munkatevékenysége soran.
Amennyiben az id6 engedi, a blokk végén palyak, szakmak, munkakorok gydjtése segitheti a munka-
val kapcsolatos célok megfogalmazasat, pontositasat.

A 4. blokk a tervezéssel, a tanultak életutba torténd beépitésével foglalkozik. A ravezetd feladatok
soran a résztvevok felismerik, hogy a potencialis munkaltatok is kiilonb6zé tipusi embereket keres-
nek, mas-mas elvarast fogalmaznak meg egy munkavallaléval kapcsolatban. Az elvarasoknak valé
megfelelés tudatositasa, valamint a sajat igények megfogalmazasa, illetve e ketté megfeleltetése
segiti a sikeres munka-keresést és a munkaeré-piaci helytallast, bevalast. A blokk masodik felében
szerepl6 célfa, valamint a tanultak életutba valé beillesztése a tervezési kompetenciak elmélyitését
tamogatja. A tudatos, megfontolt karrier-dontés alapja az informacié gy(jtés, a dontési alternativak
feltarasa és az alapos 6nismeret. Az utolsé feladat ennek attekintésére és mélyitésére vallalkozik.

A csoportos tanacsadast a 4 blokkot 6sszegz6 onreflexids kor zarja.

Pi) xllv
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A TANACSADAS ELMELETI HATTERE

Hatranyos helyzetii csoportok a munkaerépiacon

A hatranyos helyzetet sokan sokféleképpen értelmezik, a vonatkozé szakirodalom is szamos aspek-
tusbol vizsgalja a kérdést. Altalanosan azt mondhatjuk, hogy azokat az embereket sorolhatjuk a
hatranyos helyzetlek kdzé, akiket tarsadalmi, csaladi helyzetik vagy az elditéletek korlatozzak lehe-
t6ségeik kibontakoztatasaban, illetve akik rendezett kortilmények kozott élnek ugyan, de személyes
okokbdl (pl. személyiségébdl addédodan, vagy az egészségkarosodassal él6k) nem, vagy csak nehe-
zen integralédnak a tarsadalomba. A hatranyos helyzet specidlis esete a foldrajzi hatrany: Magyaror-
szagon a telepiilések jelentds része nehezen vagy rosszul megkdzelithetd kozlekedési szempontbdl,
gazdasagi eltartdé képessége gyenge vagy nincs, muvel6dési és oktatasi intézményekkel rosszul
ellatott, ami a foglalkoztatashoz és felnéttképzéshez valé hozzaférést rendkiviil megneheziti. Ezek a
hatranyok sok esetben halmozottan vannak jelen, amely kiilonosen az elmaradott térségekben okoz
jelentds problémakat.

A hatranyos helyzet kovetkezményei jol korilha-
tarolhatok és a legtobb esetben képzésbeli vagy
életvitelbeli esélyegyenlétlenséghez vezetnek. A
tanulasi motivalatlansag és az iskolai sikerte-
lenségekkel kapcsolatos kudarcélmény onérté-
kelési zavarokat okozhat. Ennek szinte egyenes v
kovetkezménye az alulképzettség, amely munka- | ~
vallalasi nehézséget vagy teljes ellehetetlendilést,

a késdbbiekben akar tartés munkanélkiliséget A

okoz(hat).

A munkaerdpiacon szamos hatranyos csoport
talalhatd, amelyek specialis jellemzdkkel birnak.
Az alabbiakban az egyes csoportok sajatossa-
gait és a tandcsadasi folyamat potencialis céljait
tekintjik at.




CELCSOPORT JELLEMZOIK

Palyakezdo vagy 25 év A fiataloknak kevésbé vannak terveik egyéni életiik alakitasara, nin-

alatti életkoru fiatalok csenek kelléen felkésziilve az allaskeresésre. A csoport esetében
a hatranyos helyzet oka két széls6ség kozott mozog: egyrészt az
aluliskolazottsag, masrészt a tulképzettség jelent hatranyt sza-
mukra. Realis munka- és életcélok megfogalmazasa a tanacsadas
soran kilondsen fontos.

50 éven feliili Az idésebb kord munkavallalékkal szemben a munkaltatok az el-

életkoru személyek avult tudast, a valtozasokhoz torténé nehezebb alkalmazkodast (ru-
galmatlansdg) és a tanulasi kedv csokkenését emelik ki. Azonban a
tapasztalat, a gyakorlat olyan lehet&ségekkel és tudassal vértezi fel
ezt a célcsoportot, ami realis célok megfogalmazasaval segitheti
az elhelyezkedést. A tanacsadas soran a meglévé tapasztalatok és
kompetenciak hasznositasat, kibontakozasat leginkabb tamogato
munkacélok- és tervek megfogalmaztatasara kell torekedni.

Tartés allaskeresok A hosszan tartd6 munkanélkiliség egyik karos kovetkezménye a

(munkanélkiiliek) munkavégzé képesség fokozatos romlasa, ami az alkalmazkodas
feltételeként megjelend tanulasi képességek csokkenésében is
megmutatkozik. A tanacsadas soran szamukra elsésorban a mun-
kaval és a munkavallalassal kapcsolatos pozitiv attitidot érdemes
er@siteni, valamint realis munkaerd-piaci célok kit(izését sziiksé-
ges tdmogatni.

N6k Elsésorban a kisgyermekes anyak, valamint a gyermekgondo-
zas vagy egyéb ok miatt tavollét utan ismét elhelyezkedni kivano
nék szamara rendkivil nehéz a munkaer6piacra vald visszaté-
rés. Ma mar egyre tobb program tamogatja foglalkoztatasukat
(pl. atipikus foglalkoztatdsi formdkkal) amely nemcsak a mun-
kaerépiacon jelent megoldast, hanem a tarsadalmi problémak
orvoslasaba is besegit, hiszen igy tobb idejik van a néknek a
csaladi kotelékek erGsitésére és a problémak oldasara. Esetiik-
ben az alacsony 6nbecsiilésb6l szarmazd problémakat a korab-
bi tapasztalatok és az otthon eltdltott id6 alatt gyakorolt kom-
petenciak munkaer6-piacra valo atvaltasaval érdemes feloldani.
A tanacsadas segitheti 6ket a munkavallalassal kapcsolatos félel-
mek, aggodalmak kezelésében, a karriercélok kitizésében, a mun-
ka-csalad egyensulyanak megteremtésében.

i>50 ‘ Qﬁ



Etnikai Szamukra altalaban szakmai, nyelvi képzésik vagy szakmai ta-

kisebbséghez pasztalatuk megerdsitésére van sziikségiik ahhoz, hogy javuljanak
tartozé munkaba allasi esélyeik egy biztos munkahelyen. A csoportban
személyek végzett munka segitheti a munkavallalassal kapcsolatos pozitiv

attitdd erdsitését, a vellik kapcsolatos sztereotipidkkal szembeni
félelmek legy6zését, tamadasok kezelését.

Megvaltozott Magyarorszagon a megvaltozott munkaképességlek kiilondsen

munkaképességiiek érintettek a munkaeré-piaci hatranyok altal, illetve esetiikben is a
hatranyok gyakran halmozottan jelentkeznek. Munkaeré-piaci sta-
tuszukat tekintve donté tobbségiikben az inaktiv, munkanélkiiliként
nem regisztraltak kozé tartoznak. A tanacsadas soran a meglévé
kompetenciaikkal kapcsolatos munkaeré-piaci lehet6ségeket érde-
mes szamba venni.

Alacsony iskolai A célcsoportba tartozok vagy lehetéségeik vagy negativ iskolai ta-
végzettséggel pasztalataik miatt nem szereztek a munkaeré-piacon jél hasznosit-
rendelkez6k hatd ismeretet. A csoportban végzett munka segitheti 6ket az ezzel

kapcsolatos alacsony onértékelésiik javitasaban: a szituacids és
vizualis feladatok a csoport integralt tagjava teszi 6ket. A tanacs-
adas soran realis munkaeré-piaci célok, esetlegesen tanulasi célok
lehet6ségek, felmérése, kitlizése segitheti 6ket.

A munka szerepe az ember életében
Az ember és a munka

Az élet kiilonb6zd szinterei koziil a ,dolgozd ember” szerepe, a munka vilaga nagy jelentéséggel bir,
hiszen napjaink jelent6s részét valamilyen munkatevékenységgel toltjik. A munka betolti az ember
életét, azonban nemcsak az egyes emberek életében bir jelentéséggel, hanem az egész tarsadalom-
ban, hiszen a munka tette lehetévé az ember fejlédését, elérehaladasat. A munka neveli az embert,
ugyanakkor lehet6séget ad arra, hogy a természet eréforrasait kihasznalva, a fokozodé és folyton
valtozo sziikségleteket kielégitse.

A tarsadalmi elvarasoknak megfelel6 életut nem képzelhetd el hasznos munkavégzés nélkdl, ezért
kiemelkedd jelentéségl a munkavégzéshez kapcsoléd6 mentalis és emocionalis hatasok feltarasa.
Ennek egyik legobjektivebb megjelenési formaja, hogy mit jelent az egyén szamara a siker, a munka-
helyi megelégedettség. Ezért, noha az életutat szamos 6sszetevd befolyasolja, mégis egyik legmeg-
hatarozébb tényezdbje a szakmai palyafutas, a munka szerepe.

A munka, mint tevékenység az egyén életében tobbféle médon és formaban jelenhet meg. Alap-
vetéen munkanak a pénzkeresd tevékenységet, a hivatast tekintjik, de munka lehet a szabadidés,
tarsadalmi vagy az alkotd tevékenység, s6t ide sorolhatjuk az 6nkéntes munkat is. A pénzkeresé és
az egyéb tevékenységek kozott kapcsolat allhat fent, bar ez nem feltétlenil sziikséges. Azonban a
munkavégzésben altalaban azok a dolgozok a legeredményesebbek, akiknek a munkaja, foglalkozasa
és a hobbija is hasonlo jellegl. Ezek az emberek altalaban boldogabbak is a vellik egyitt dolgozé
munkatarsaiknal.
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Az emberek jelent6s része azonosul a munkajaval. Gyakori az olyan megfogalmazas, mint az ,or-
vos vagyok”, ,mérnck vagyok” vagy, hogy a ,postan dolgozom”. Az azonosulas egyfajta segitség az
onmeghatarozashoz, 6ndefiniciohoz, amely hogyha az egyén céljaival, értékeivel 6sszhangban van,
a munkaval, a karrierrel kapcsolatos elégedettséget jelentheti. A kései (nyugdijkorhatar kozeli) pa-
lyamddositasok, diplomaszerzési tervek, a gyermekkori almok megvaldsitasa ugyanakkor sokszor
csak a cim, a szakma mdvelésére valo jogosultsag elérését, mintsem a tényleges szakma gyakorla-
sanak vagyat jelenti.

A munkavallalas okait alapvetéen négy kategdriaba sorolhatjuk, amelyek egymassal kombinalhat6ak:

+ Az egzisztencialis vagy instrumentalis okok alapvetéen azt a célt jelentik, hogy valami hasznosat
hozzunk lére, pénzt keressiink és ezaltal biztositsuk a megélhetésiinkhoz, sziikségleteink kielégi-
téséhez sziikséges feltételeket.

+ A munka 6rome, mint ok azt feltételezi, hogy a munka olyan tevékenység, amely 6nmagaban 6r6-
mot, kielégiilést eredményez.

+ A munkavallalas oka lehet az 6nmegvalodsitas is: az emberek altaldban olyan munkat keresnek
maguknak, amely leginkabb igénybe veszi képességeiket és egybeesik érdekl6désiikkel.

+ A munkavallalasnak tarsas vonatkozasa is lehet, hiszen a munkahelyen a munkatarsak csoportja
a csaladon kivlli els6dleges tarsas kornyezetnek tekinthetd, ezen keresztul integralodik az egyén
a tarsadalomba.

Azonban bar legyen a munkavallalasnak szamos oka, mindegyik teriileten alapvetéen arra torek-
szlink, hogy a munkatevékenységgel kapcsolatban sikert érjiink el.
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A munkaval kapcsolatos elégedettség

A munka az ember kibontakozasanak egyik kitlintetett helye, az emberi élet egyik alapfeltétele: olyan
értékteremtd tevékenység, ahol a munka értékének alapja maga az ember. A szakmai siker, mint
élmény mindig egy viszonylag jol korilhatarolhaté szakmai teljesitmény eredményeként jelenik meg.
Az eredmény maga a viszonyitas, amit a személyes célok, ambicidk teljesiilése, esetleg tulteljesité-
se hataroz meg, mely belsé elégedettséget hordoz magaban.

Egy személy akkor elégedett egy foglalkozasi tevékenységgel, ha a szamara értékelhetd teljesit-
ményt azonositani tudja valamely szamara értékes céllal. Ezek a célok lehetnek kivilrél meghata-
rozottak (pl. valamely kiils6 elvardsnak valé6 megfelelés), de lehetnek belsé célok is (pl. az egyén
magaval szemben tdmasztott elvarasa).



A munkahelyi megelégedettség a munkavégzettséggel kapcsolatos valamennyi érzelmet elénydsen
befolyasolja. igy nem csupan a munka biztonsagara, hanem a munkavégzéssel kapcsolatos egyéb
tényezOket is hatassal van. (pl. el6relatas). Nem véletlen tehat, hogy a szakmai megelégedettség és
az egyén kompetenciatudata szoros kapcsolatban all egymassal. Hiszen, ha valaki egy tevékenység
kapcsan kompetensnek érzi magat, képes hosszu tavu célokat kitlizni maga elé és a részletek telje-
sitése jelentésen meghatarozza a megelégedettség mértékét.

A szakmai megelégedettség és a foglalkozas vagy munkahely elhagyasa kozo6tt altalaban negativ
0sszefliggés all fenn. Minél nagyobb ugyanis egy szakmaval, munkahellyel valé6 megelégedettség,
annal kevésbé valdszinlsithetd annak elhagyasa. Ugyanakkor egyes kutatdk arra is felhivjak a fi-
gyelmet, hogy a munkahelyi hidnyzasok, megbetegedések a benne rejlé konfliktushelyzeteken tul,
egyfajta menekiilést is jelenthetnek a meg nem felelési érzés feloldasara.

A munka, mint oromforras

A magyar szarmazasu Csikszentmihalyi Mihaly alkotta meg a
flow (,a tokéletes élmény”) fogalmat és az aramlat élmény kon-
cepciot. Flow élményrdl beszéliink, amikor az ember elmélyiilt,
fokuszalt figyelemmel végez egy tevékenységet, mikozben a fel-
szabadit6é konnyedség, a beliilrél fakadd 6rom élményét tapasz-
talja, és az id6 megsz(inik létezni.
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Az a munkavallalo, aki kiegyensulyozottnak érzi életét, fizikailag
egészséges és érzelmi téren stabil, elégedett, jobb teljesitményt
ér el munkaja soran. Aki a munkahelyén jol érzi magat, képessé
valik arra, hogy tobb figyelmet forditson az érdemi munkafolya-
matokra. Ha a feltételek adottak, biztosithat6 a dolgozé szamara
a flow élmény atélése. A munkat érommel végzdé dolgozd nagy
érték, akire a szervezet hosszu tdvon szamithat, ha biztositani
tudja a motivacios elemeket.

Kilonosen fontos, hogy egy szervezet segitse munkavallaléit a munka és a csalad egyensulyanak
megteremtésében, fenntartasaban. Ez mind az egyén, mind a szervezet, mind a tarsadalom sza-
mara létfontossagu. Ha az egyén elégedett, boldog, akkor jél teljesit, ami javitja a szervezet telje-
sitményét, tovabba egészséges, nem keril plusz forrasba az allamnak, tarsadalombiztositasnak. A
boldog munkavallalé6 magasan motivalt.

Csikszentmihalyi azt vallja, hogy amennyiben a végzett munkan keresztiil képesek vagyunk kibon-
takoztatni és megfeleléen hasznositani az altalunk birtokolt képességeket (mindezt a sajat kedv-
telésiinkbdl, és nem kiilsé kontroll hatasdra), akkor 6romteli tevékenységnek hivhatjuk a munkat is.
Ezt az élményt éljuk at akkor, amikor olyan kihivasok elé allitjuk magunkat, amelyeket képességeink
éppen lehetévé tesznek, de nem is haladjak azt meg.



A munka és a generaciok

Jelenleg a munkaerépiacon kiilonb6zé életkord munkavallalék vannak jelen, akik a munkaval, mun-
kavallalassal kapcsolatban mas-mas célokat, elvarasokat fogalmaznak meg. A kdvetkezékben eze-
ket tekintjuk at roviden.
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A MUNKA SZEMPONTJABOL

FONTOS JELLEMZOK LT 2

ELNEVEZES

1925-1945 +  Fegyelem és kitartas «  Stabil, biztonsagos
«  Tisztelet kornyezet
Veteran *  Munkabiras «  Tiszteletet parancsold,
generacio +  Egy munkaadd egy életen &t karizmatikus vezet
+  Aldzat a munkaval szemben + A munkahelyi ranglét-
+  Bizalom ran valo feljebb jutas
«  El6irdsok szerinti munkavégzés lehet6sége

+  Takarékossag
+  Felelésségérzet

1946-1964 «  Ujutak «  Kot6dés és stabilitas
«  Ujtudas, ,az oktatds alapveté jog” +  Anyagij6lét és
Baby boom .+ Karrierépités biztonsag
generacio +  Technoldgiai fejlesztések +  Sajatiroda, telefon
+  Ragaszkodnak a sémakhoz és auto6 statusz-
fegyelem és alazat szimbdélumok
+  Kitartas «  Karrierépités
+  Vdllalkozé szellem lehet6sége

+  Kollegialis, konszenzu-
son alapulé munkahe-
lyi kapcsolatok

+  Siker

+  Elismerés

1965-1979 +  Egocentrizmus, internethasznalat +  Horizontalis és
+  Beéplilnek a szervezeti kulturaba vertikalis karrier
X generacio .+ SzabalykovetSk -, stabil” irdasztal
+  Nehezen mobilizalhatok +  Fontos a fizetés
+  Nehezen alkalmazkodnak és nem elég +  Astdtusz, apénz a
nyitottak az Ujra tarsadalmi ranglétra
+  Egyenjogusag +  Versengés
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1980-1994 Informacids kor gyermekei Anyagiak
Onall6 déntések meghozatala Felel&sségvallalas,
Y generacio6 Nagyfoku informéaciééhség az elkdtelez6dés
Csapatjatékra valé igény, magas keriilése
elvarasok a munkaaddkkal szemben Tarsas kapcsolatok
Magabiztossag Kihivasok, lehetéségek
Ambiciézussag és sikerorientaltsag
Multitasking felhasznaldk
1995- Digitalis nemzedék Kész az azonnali
Technologiak alkalmazasa, ami igy valtoztatasra, igy a
Z generacio mindennapi életiik szerves részévé valt munkahelyvaltasra.

Az alland6 kozlés és megosztas
kényszere (vilaghalo)

Kivalé figyelemmegosztas
Azonnalisag

Konfliktuskezelési médszereik nem

Praktikussdg
Kozvetlen szituaciok
Munkajukban a
kreativitast és

a kihivast keresik.

kiforrottak Tudatossag
Batrak, kezdeményez6k Onmegval6sitas
Formalitasokat kertilik lehet6sége

Sajat megoldasok, médszerek

Az alternativak

sokfélesége

Munka és értékrend

Az értékek befolyasoljak a tarsadalmi beilleszkedést, a palyavalasztast, a munkavallalast. Pszicho-
|6giai értelemben az értékek kettls jellegliek. Egyrészt van egy objektiv tartalmuk, amelyet megha-
taroz a kilvilag, amelyben az értékek valasztasa torténhet. Masrész szubjektiv jellegliek, hiszen a
személyiség dont arrdl, hogy mit tart, valaszt ki sajat maga szamara fontos értéknek. Ez a kettds
felépités neheziti a megismerhetdségét, mivel gyakran a kivanatos érték az, amit szavakban vallal az
egyén, tehat a személyiség a tudatos értékeket fogalmazza meg, de a tényleges cselekvés inkabb a
|étezd értékek altal iranyitva jon létre.

A személyiségnek az értékekhez valé viszonya, beadllitédasa fligg az életkortdl, a mikrokornyezettél,
amelyben aktudlisan él az egyén és nem utols6 sorban azoktdl a szerepektél, amelyeket aktudlisan
betdlt (pl. sziil6, tanuld, munkavallalo, hazastars, haztartasfenntartd, allampolgar).

Az egyén értékekhez val6 viszonyuldsa nagyban fligg a személyiségtulajdonsagoktdl és tarsadalmi
normaktdl is. Az egyén minden megnyilvanulasat, tevékenységét alakité célok kozott jelentés sze-
repet kap az érték. A tevékenységének maodjat, milyenségét, a személyiség reakciomodjat meghata-
rozza azoknak az értékeknek a sora, amelyeket a személyiség ismer és elfogad. Az érték tarsadalmi
és személyes viszonyulds, amelyekkel az emberek viszonya fejez6dik ki természeti és tarsadalmi
dolgokhoz, jelenségekhez, viszonyokhoz, valamint 6nmagunkhoz.

Az értékek atszovik létlinket, mindennapi életlinket, tevékenységeinket. Az érték fogalma (az értékek
vildga) absztrakcid, mégis az értékek azok, melyek szervezik és tagoljak jeleniinket, multunkat és
jovonket, irdnyitnak benntinket, behataroljak tarsadalmi énlinket.

©



Az értékek rendszerlien szervezdédnek, nem
egyedi formaban, nem kilonalléan, hanem egy-

massal 0sszefliggésben, ala-, f6lé- és melléren- i’
delé rendszerként orientaljak életiinket. Ezt a t‘f.. @
rendszerszer(iséget akkor szemlélhetjik meg ""

igazan, amikor egy érték kimagaslo lesz életve-
zetéslinkben, és azaltal, hogy kiugro lett, megval-
toztatja a tObbi érték helyét. Ezért is fontos az
értékek tudatositasa a tanacsadasi folyamatban.

A munkahoz kapcsol6do értékek vizsgalata lehetéséget ad arra, hogy az egyén meghatarozza a
maga szamara, hogy melyek a fontos értékek és a kevésbé fontosak. A munkahoz kapcsol6dé érté-
kek (munkaértékek) mas értékektdl vald elkiilonitése kordntsem egyszer( feladat: sok modszer és
lehetéség all rendelkezésiinkre, mégis a legegyszerlibb az onértékeld kérdbivek.

A Super féle munka-érték kérddiv el6szor 1962-ben jelent meg, onkitoltéses és kényszervalaszta-
sos formaban. 1969-ben keriilt sor a masodik, napjainkban is hasznalt valtozat kiadasara. A kérddiv
15 értékkorre épll: szellemi 0sztonzés, altruizmus, anyagiak, valtozatossag, fliggetlenség, presztizs,
esztétikum, tarsas kapcsolatok, fizikai kdrnyezet, 6nérvényesités, hierarchia, munkahoz kapcsoloé-
do biztonsdg, munkateljesitmény, kreativitds, iranyitas (a magyar valtozatban kordbban a fizikai
kornyezet és a munka biztonsaga helyett a ,jaték, jatékossag” és a ,human értékek” kategodria sze-
repelt, de ez napjainkban mar nem hasznalatos). Hazdnkban faktoranalizises elemzés és kanadai
kutatasi eredmények felhasznéalasaval a Munka Erték Kérdéiv két roviditett valtozatban (Erték
Kérdéiv — Munkavallalds, Erték Kérd6iv — Palyavalasztas) is elkésziilt. Az eredeti, 45 kérdéses kér-
déiv igen hosszu és nehéz lenne a célcsoportban, ezért ennek rovidetett valtozatat hasznaljuk a
tandcsadasban. (1. sz. handout)

TEMATIKA

1. Honnan jovok, merre tartok?

2. A munka szerepe az ember életében
3. A munkahoz kapcsolddo értékek

4. Hogyan tovabb? Terveim




A TERVEZETT BLOKKOK FELEPITESE

1. Blokk: Honnan jovok, merre tartok?

TEMATIKAI EGYSEG

Bemutatkozas, ismerkedés,
keretek tisztazasa

15-20 p

Témara valé hangolodas

25-35p

Paralkotas

Sp

MUNKAMODSZER, ESZKOZOK

Tréneri bemutatkozas
Jellemz6 eszkoz

Melyik targy jellemzi 6t leginkabb, ami nala van?
Pl. lap: mert szeret tiszta lappal indulni, telefon:
mert fontos, hogy tudjon a csaladjardl, kulcs: az
otthont, a biztonsagot jelenti)

Elvarasok, aggalyok, keretek, a célok tisztazasa
Eszkéz: Flipchart, file

Modszer: Egyéni kozlés és kozos gydjtés

Kedvelt tevékenységeim

A résztvevok 0Osszegyljtenek 10-15 kedvelt te-
vékenységet, amivel szeretnek foglalkozni- azo-
kat kilonb6zé szempontok szerint osztalyozzuk,
csoportositjuk (pl. gyakorisag, egyediil/masokkal,
munkahoz, szabadid6hoz kapcsolédik, lehet-e be-
I6le pénzkeresé tevékenység, stb.)

Cél: a kedvelt tevékenységek eredetének tudatosi-
tasa, a kedvelt tevékenységek felfedezése a jelen-
legi vagy a potencialis munkaban

Eszkoz: Munkafiizet és Flipchart

Modszer: Egyéni gyUjtés, kozos feldolgozas

Paralkotas kartyak segitségével

Kiilonb6z6 keretli (szinben vagy mintdban) kar-
tyak kiosztasa, amely egyrészt segiti a paralkotast,
masrészt a kovetkez6 feladat segédeszkoze lesz
(kicsit keveredik a csoport)

Eszkoz: kartyak

Modszer: paralkotas
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Tudasmegosztas

20-25p

Tapasztalatcsere

15-20 p

Személyes hozam, konkluzio

10-15p

SZUNET

Paros interju a palya- és szakmavalasztasrol
Résztvevék kérdéskartyak segitségével megis-
merik egymas palyavalasztasi/ szakmavalasztasi

korulményeit, kozos pontok, illetve eltérések kere-
sése

Eszkoz: Kérdéskartyak, munkafiizet

Modszer: Paros feladat

A palya/szakmavalasztast meghatarozé tényezok
csoportositasa

A kOz0Os vagy eltéré pontokat, tényezdket post itek-
kel felragasztjuk a tablara, majd csoportositjuk
kiilsé és belsd tényezOk szerint.

Cél: annak tudatositasa, hogy azok a dontések si-
keresebbek, amiben mi magunk is benne vagyunk

Eszkéz: post it, flipchart, filc, Munkafiizet

Modszer: Kozos gyljtés és feldolgozas

Az els6 blokk élményeinek feldolgozasa, verbali-
zalasa

Mondatbefejezés: ,Arra jottem ra..”
Eszkéz: Labda a sz6 atadasahoz

Modszer: Egyéni kozlés csoportban

SZUNET




2. Blokk: A munka szerepe az ember életében (Mire j6 a munka?)

& Jo @) 5= 15 =

MUNKAMODSZER, ESZKOZOK

TEMATIKAI EGYSEG

Jégtoro, bemelegito feladat

15-20 p

Tapasztalatcsere

30-35p

Allitdsok a munka vilagarél, amely alapjan
véleményt kell nyilvanitani, j6 beszélgetés-in-
dit6 feladat

Cél: A munka vilaganak sokrét(iségére felhiv-
ni a figyelmet, mozgdasos feladat révén kicsit
aktivizalni a csoporttagokat

Eszkoz: EQy madzag, ugralokotél kozépre,
ami az ellentétes valaszok kozott a kilonb-
séget jelzi

Mddszer: nagycsoportos munka, egyéni véle-
mény-nyilvanitassal

Munkanélkiiliség

A munkanélkiliséghez kapcsol6do élmények
gyljtése, abrazolasa kiscsoportban. (esetleg
inspirdlé lehet 2-3 filmrészlet lejatszasa, pl.
Boldogsdg nyomadban, stb.) Nagycsoportban
a jellemz6k csoportositasa, 6 altalanos ko-
vetkezményének megfogalmazasa kozosen

Tarsadalmi kapcsolatok, szocidlis mezé be-
szUkilése

Anyagi nehézségek
Az idéstruktura felborul
Onértékelési problémak

+  Csaladi szerepek atrendezédése

Egészségi allapot romlasa

Eszkoz: Flipchart, filc, estleg az 6sszegzés-
hez prezentacid, munkaflizet

Modszer: Kiscsoportos gy(jtés és csoporto-
sitas, koz0s abrak készitése, majd a konklu-
ziok kozos osszefoglalasa



Tudasmegosztas

10-15p

Onallé munka

2530 p

Személyes hozam, konkluzié

15-20 p

SZUNET

Munka szerepe az ember életében

Milyen szerepet t6lt be a munka az ember
életében? (A munka funkcidi)

Eszkoz: Flipchart, filc, prezentacid

Modszer: Nagycsoportos gyijtés, atbeszélés

A munka szerepének meghatarozasa az
egyén életében

Oerter-féle értékkor (Munka/csaldd/szaba-
didé, tarsas kapcsolatok) jelenlegi és vagyott
allapotanak meghatarozasa

Eszkoz: Munkaflizet

Modszer: Egyéni rajzos feladat, majd kdzos
verbalis értelmezés, feldolgozas

Egyéni kovetkeztetések levondsa, megfogal-
mazasa blokkban tanultak alapjan és jeldlje,
hogy a munkanélkiiliség 6 potencialis kovet-
kezményébdll melyiket tartja a legnagyobb
problémanak

Eszkoz: Flipchart, filc, jel6l6 matrica

Modszer: Egyéni kozlés nagycsoportos fel-
dolgozas

SZUNET
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3. Blokk: A munkahoz kapcsolado értékek
(Mi fontos nekem a munkavégzés soran?)

MUNKAMODSZER, ESZKOZOK

TEMATIKAI EGYSEG

Jégtoro, bemelegito feladat

10-15p

Tudasmegosztas, tapasztalatcsere

kb 20 p

Tudasmegosztas, tapasztalatcsere

kb 20 p

Munkahoz kapcsolddé értékek bevezetése

A résztvevék valasztanak szamukra tetsz6
képet, egy munkakorrél, amelyben 6k is szi-
vesen dolgoznanak rovid indoklas mellett

Eszkoz: Képek, kartyak kiilonb6zé munkaszi-
tuacidban

Modszer: Egyéni kozlés, gyljtés, kdzos lista
készitése

Mi fontos szamomra az életben?

Résztvevdk gydjtenek szamukra fontos
dolgokat az életben, majd megkérjik, hogy
rangsoroljak 6ket (esetleg kartyara elére fel-
irhatunk néhanyat ugy, hogy 6k is kiegészit-
hessék)

Cél: az értékek (fontos dolgok) szerepére
felhivni a figyelmet az életben és arra, hogy
rendszert alkotnak életiinkben (rangsorolha-
tok)

Eszkoz: kartyak, post it, filc, munkafiizet

Mdodszer: Egyéni gy(ijtés és rangsorolas

3-4 f6s csoportokat alakitva megkérjik 6ket,
hogy probaljanak k6zos rangsort kialakitani

Cél: annak felismerése, hogy kiilonboz6kép-
pen gondolkodunk, a kiiléonb6zé élethelyze-
tekben mas fontos szamunkra

Eszkéz: Flipchart, filc

Modszer: Kiscsoportos munka, rangsorolas



Tudasmegosztas, tapasztalatcsere

kb 20 p

Onértékel6 kérdiv

25-35p

Személyes hozam, konkluzio

1520 p

Filmnézés

(15p)

SZUNET

Egyéni munka soran arra kérjiik a résztvevé-
ket, hogy a fontos dolgokat helyezzék el a k-
|6nb6z6 Oerter-i teriiletekre (Munka/csalad/
szabadidé, tarsas kapcsolatok teriiletén ke-
resik-e azokat)

Cél: A kilonbozé teriileteken mas-és mast
varunk, keresiink (pl. szeretet a csalddban,
tiszteletet, megbecsiilést a munkaban), fon-
tos, hogy ne keverjuk ezeket

Eszkoz: Flipchart, filc, post it

Modszer: Egyéni munka, majd k6z6s megbe-
szélés

Mi fontos szamomra a munka soran?

Super-féle munkaérték kérdéiv kitoltése (ro-
viditett valtozat), majd kozos feldolgozasa
(ha sok id6 jut, akkor értékparok/palyateriile-
tek jellemzéit érdemes végigbeszélni)

Eszkoz: Munkaflizet, flipchart, filc
Modszer: Egyéni munka, majd k6z6s megbe-

szélés

Egyénileg O0sszegyljteni a szamara fontos
értékeket, egyéni konkluziok levonasa, leg-
fontosabb megallapitasok kiemelése

Eszkoz: Munkaflizet

Mddszer: Egyéni kozlés

A résztvevékkel kozosen motivaciés kisfilme-
ket tekintlink meg, ahol munkajukat szeretd
emberek mesélnek arrol, mit jelent szamukra
a munka.

Cél: motivacio, a szakmaszeretetrél valé gon-
dolkodas inspiralasa.

Eszkoz: kivetitd, szamitogép Modszer: cso-
portmunka, médiafeldolgozas, megbeszélés

SZUNET



4. Blokk: Hogyan tovabb? Terveim

TEMATIKAI EGYSEG

Jégtord, bemelegito feladat

1520 p

Szituacios feladat

25-35p

MUNKAMODSZER, ESZKOZOK

Hajotorés

Ha tehetném, kit, milyen foglalkozasu embert
vinnék magammal a hajotorést kovetéen egy
lakatlan szigetre (foglalkozasok, személyek
értékei, képességei, stb.)?

A résztvevok érvelnek a foglalkozasok, pa-
lyak hasznossaga mellett, mikdzben a pozitiv
tulajdonsagokat folyamatosan gydijtjik k6zo-
sen a tablara

Eszkoz: kartyak foglalkozasok megnevezésé-
vel vagy képeivel

Modszer: Egyéni kozlés és kozos gylijtés

Az idealis munkavallalé

1. Kiscsoportokat alkotva arra kérjik a részt-
vevéket, hogy fogalmazzak meg, abrazoljak
(esetleg készitsenek montazst, plakatot, al-
lashirdetést) hogy a munkaltaték milyen tipu-
sU munkavallalokat keresnek vagy

2. Kiscsoportokban kiilonb6zé helyszinekre
munkakorokhoz tulajdonsagok alapjan ke-
ressenek idedlis munkavallalét (pl. kavézo,
autémoso, ligyvédi iroda, stb)

A koz0s gydjtést kovetden a résztvevk egyé-
nileg gytjtsék dssze, jeloljék, hogy az elvara-
sok kozil melyikkel értenek egyet, melyiket
tartjdk onmaguk is fontosnak

Eszkoz: Képek, ragaszto, flipchart vagy kar-
tyak helyszinekrdl, tulajdonsaglista, képek
dolgoz6 emberekrél. Munkafiizet

Modszer: Kiscsoportos gytjtés, abrazolas,
majd kdozos megbeszélés



A tanultak osszegzése

20-25 p

Egyéni munka

25-30 p

A munka érték

Egyéni célfa kitdltése a korabbi blokkok ta-
pasztalatainak felhasznalasaval

+  Kedvelt tevékenységek

«  Kiilsé/bels6 fontos tényezék a dontése-
imben

+  Fontos értékek az élet kiilénboz4 terdile-
tein

« Fontos értékek a munka kapcsan

+  Munkaltatdi elvarasok és hogy azoknak
mennyire felelnek meg (er6sségeim és
fejlesztendé teriileteim)

Uj aspektusok:

+ Mindezek alapjan célallas, célpozicid,
vagy megfeleld palyateriilet megfogalma-
zasa

Egyéni munka, a kordbbiakbol feldolgozni,
beirni. Id6 figgvényében kiscsoportos meg-
beszélés, 6tletelés a célallasrol, célpozicioral,
konkluziok megosztasa a nagycsoportban

Eszkéz: Munkaflizet, feladatlap

Modszer: Egyéni kozlés és kozos megbeszélés

Egyéni terv

10 év mulva: En és a Munka, En és a Csalad
(kornyezetem). Egyéni terv 0sszeallitdsa

+  Mit akarok elérni?
+ Mit kell tennem ehhez ma, holnap, egy hét
mulva, egy év mulva, stb.)

Id6 fliggvényében egyéni gylijtés vagy kdzos
megbeszélés:

+  Milyen dontésekre szamithatok?

+ Honnan szerezhetek informaciét?

« Kihez fordulhatok segitségért?

+  Miveszélyeztetheti célom elérését?
+  Mire tdmaszkodhatok? stb.



Zaras, személyes hozam

15-20 p

Eszkoz: Munkafiizet segité abraval, sorveze-
tével

Mdodszer: Egyéni munka, kozos feldolgozas
(id6 fliggvényében)

Zaras

A nap (4 blokk) tanulsagainak megfogalma-
zasa egyéni szinten, elbucsuzas, lezaras.
(ha sok id6 marad, esetleg a csoporttagok
egymasnak zenhetnek, megerdsithetik egy-
mast 1-1 j6 tulajdonsdag kiemelésével)

Eszkoz: -

Modszer: Egyéni kozlés

TERVEK




RESZTVEVOI MUNKAFUZET

Védlassz olyan munkat, amit szeretsz csindlni, és soha életedben nem kell dolgoznod”
Konfuciusz (Kr.e. 551-479)

A munka szerepe az ember életében

A munka az ember kibontakozasanak egyik kitlintetett helye, az emberi élet egyik alapfeltétele: olyan
értékteremtd tevékenység, ahol a munka értékének alapja maga az ember.

A munka kozponti helyet foglal el az életutunkban. Munkaval nem csupan pénzt kereshetiink, hanem
altalaban az 6nérzetilink, az onbecsiilésiink forrasa, az 6nmegvaldsitas egy lehetséges maodja lehet.
A munka jelenthet kihivast, amely teljesitményre, tanulasra 6sztonoz és intellektualis, fizikai és szo-
cialis fejlédésiinket segiti, de a helyiinket is meghatarozza a tarsadalomban.

A foglalkozas az egyik alapvet6 szerep a tarsadalomban, amely befolyasolja az ember megitélését.
A munkaja révén tudja a feln6tt 6nmagat és csaladjat fenntartani, jovedelmet szerezni, amelybdl
egzisztenciajat megalapozza, de megadhatja azt a tudatot is, hogy elvégzdje értékes tagja a tarsa-
dalomnak, létrehoz valamit, amire sziikség van.

A munka nem csupan a tarsadalmi szerepeinket képes tisztazni, hanem dnmeghatarozasunk nél-
kiilozhetetlen eleme is. Annak megfogalmazasa és énmagunkrol alkotott képlinkbe val6é beépité-
se, hogy egy-egy munkatevékenységben mit szeretlink, mely feladatok mennek kénnyebben, milyen
kornyezetben és feltételek kozott kedveliink dolgozni, segitenek meghatarozni azt, melyek azok a
legfontosabb tényezd6k, amelyet a munkankban kerestink. Ezért is fontos, hogy életutunkat, karrie-
rinket idénként attekintsiik, 6sszegezziik, hogy a szerzett tapasztalatok, élmények kapcsan levont
kovetkeztetések révén Uj célokat, terveket fogalmazzunk meg, és ha sziikséges munkahelyet, mun-
kakort, vagy akar foglalkozast valtoztassunk.

A képzés és a munkafiizet abban segit, hogy ezek mentén kozésen megtalaljuk a sikeres munkaval-
lalashoz vezet6 utat.



Kedvelt tevékenységeim

Kérem, irjon le olyan tevékenységeket, amelyeket szivesen végez a mindennapok soran!

Naponta/ Egyediil/ Munka/ Pénzkeresé
ritkdabban NENJCEL szabadid6 tevékenység

Tevékenység




Palya és szakmavalasztas

Melyek azok a tényez6k, amelyek a dontéseket befolydsoltdk / befolydsoljak?

Kiilsé tényezék Belsé tényez6k

Milyen informdcidk sziikségesek a megalapozott dontésekhez?

Kihez, mely személyhez, szervezethez tudok segitségért fordulni?




A munkanélkiiliség és a munka

Az alabbi szempontok mellett jellemezziik k6zésen a munkanélkiili allapotot és azt, amikor ren-
delkeziink munkaval!

Munkanélkiiliség Szempont Munka

Id6beosztas

Anyagiak

Tarsas kapcsolatok

Onbecsiilés

Tarsadalmi és csaladi
szerep

Tervek, lehet6ségek

Eletkorom

Kérem, jelélje meg, hogy egy napon beliil mennyi id6t szan a munkanak, a csaladnak és a szaba-
didének! Az egyes terliletek aranyat korcikkenként jeldlje!



Ha lenne mdédja valtoztatni (idedlis esetben), hogyan nézne ki ez a felosztas? Kérem, jeldlje az aldbbi
korben az el6z6h6z hasonlé médon!

Ahhoz, hogy ez megvaldsuljon, min kellene valtoztatnia?




Ertékeink

Mindennapi beszélgetéseinkben, a média altal kdzvetitett informacidokban gyakran talalkozunk az
érték, értékes, értékrend és - manapsdg talan a leggyakrabban - az értékkozvetités, értékvalsag kife-
jezésekkel. Ez alapjan az érték mibenlétének, fogalmanak meghatarozasa latszolag konnyd feladat,
hiszen ezeket a szavakat értjik, tudjuk, hasznaljuk anélkiil, hogy a mogottes tartalmukon elgondol-
kodnank, vagy magyarazni kellene 6ket.

Amikor azonban feltessziik a kérdést, hogy valojaban mit is takar ez a nap mint nap hasznalt kifeje-
zés — az érték — rajoviink, hogy a valasz megfogalmazdasa korantsem egyszer(. Ha a kdrnyezetlink-
ben megkérdezziik, hogy mi az érték, olyasmi valaszokat kapunk, mint ,kincs”, ,jo dolgok”, ,pénz”,
,Szeretet”, ,a fontos dolgok” valaszokat kaphatjuk. Mindez azt mutatja, hogy kdznapi széhasznalat-
ban az ,érték” kifejezést kettés értelemben hasznaljuk: egyrészt a dolgok anyagi, pénzben kifejezett
mércéjeként, masrészt pedig a szamunkra fontos dolgok gydjtéfogalmaként.

Ha az értékek a szamunkra fontos dolgokat jelentik, akkor annak is fontosnak kell lennie, hogy eze-
ket megismerjik, megdrizziik és tovabbadjuk. Napjainkban azonban ez a feladat jelent6s kihivas
elé allit minket. Az életiinket hihetetleniil felgyorsult tempdban, folyamatos gazdasagi-tarsadalmi
valtozasokhoz alkalmazkodva éljik. Ezek a valtozasok hosszu tavon sziikségszerlien az egyén és a
tarsadalom értékrendjének valtozasat okozzak, igy életiinkben az értékstabilitas, értékérzés mellett
hangsulyos szerepet kap az értékvaltozas, értékképzés is.

Bar allanddsaguk egyéni és tarsadalmi szinten is viszonylagos, mégiscsak az értékeink jelentik sza-
munkra az iranymutatast, a biztonsagot, és rendezik, szabalyozzak tarsadalmi egydttélésiinket.

Eletiinkkel valé elégedettségiink, boldogsagunk annak fiiggvénye, hogy mennyire sikeriil az egyéni
vagyainknak, elképzeléseinknek megfeleléen élni az életiinket. Ebben az elképzelésben meghata-
rozo szerepe van a munkanak is, emiatt fontos, hogy e terileten is tisztazzuk magunkban, hogy mi
az, ami a munka kapcsan 6rommel, megelégedéssel tolt el benniinket, ami miatt élvezziik a munkat.
Fontos ugyanakkor azt is szamba vennink, hogy mely tulajdonsagaink azok, amelyek révén mi is
értékesek vagyunk a munkaerépiacon.



Ertékeim

Szamomra fontos dolgok az életben:

J6 tulajdonsadgaim, képességeim:

10.




Munka-érték kérdoiv- munkavallalas

Az alabbiakban munkaval kapcsolatos dllitdsokat olvashat. Arra kérem, hogy mindegyik allitas mellett
jeldlje meg, hogy sajat személye szempontjabdl mennyire érzi fontosnak az adott allitast.

A vdlaszoldas mddja 1-5-ig terjedd skala segitségével torténik. Az allitas utani szamok kozliil karikdazza
be a megfelelét:

1 - ha az allitas egyaltalan nem fontos
2 - ha az allitast kicsit fontosnak érzi

3 - ha az allitast eléggé fontosnak érzi
4 - ha az dllitast fontosnak érzi

5 - ha az dllitast nagyon fontosnak érzi

Mindegyik allitas azzal kezdédik, hogy:
OLYAN MUNKAT SZERETNEK, AHOL AZ EMBER...

1. | Uj elképzeléseket alakithat ki 1 2 & 4 5
2. | masokat iranyithat 1 2 3 4 5
3. | masokon segithet 1 2 3 4 5
4. | munkatarsai egyben a baratai is 1 2 3 4 5
5. | sok pénzt kereshet 1 2 3 4 5
6. | magas nyugdijra szamithat 1 2 3 4 5
7. | szépet teremthet 1 2 3 4 5
8. | uj otleteire mindig sziikség van 1 2 3 4 5
9. | vezetli képességeire sziikség lehet 1 2 3 4 5
10. | jot tehet masok érdekében 1 2 3 4 5
11. | jél kijon a munkatarsaival 1 2 3 4 5




12. | gondtalan életet biztosithat maganak 1
13. | szabadon donthet a sajat teriiletén 1
14. | személyes életstilusa érvényestilhet 1
15. | Uj gondolatokkal talalkozhat 1
16. | masok munkajat is iranyithatja 1
17. | mas emberek javat szolgalhatja 1
18 biztos lehet afelél, hogy munkajaért a tobbiek 1
" | megbecsiilik

Legfontosabb értékeim:

1.

2.




Ertékel6 lap

Sokat gondolkodhatok, hasznalhatom az eszem
1: 1 2 3 4 5

8: 1 2 3 4 5

15: 1 2 3 4 5 Osszesen:

Vezethetek, iranyithatok
2: 1 2 3 4 5
9: 1 2 3 4 5

16: 1 2 3 4 5 Osszesen:

Masokon segithetek
3: 1 2 3 4 5
10: 1 2 3 4 5

17: 1 2 3 4 5 Osszesen:

J6 a munkahelyi 1égkor
4: 1 2 3 4 5
11: 1 2 3 4 5

18: 1 2 3 4 5 Osszesen:

Sok pénzt lehet keresni
5: 1 2 3 4 5
6: 1 2 3 4 5

12: 1 2 3 4 5 Osszesen:

Kevés szabaly van
7: 1 2 3 4 5
13: 1 2 3 4 5

14: 1 2 3 4 5 Osszesen:



Ertékkorok meghatarozasa
Sokat gondolkodhatok, hasznalhatom az eszem.

Az ilyen emberek olyan munkahelyet szeretnének, ahol nem a keziikkel, hanem a fejiikkel dolgoz-
hatnak. Szeretnek problémakat megoldani, 6sszefliggésekre rajonni, szeretik a feladatokat egyéni
maodon megoldani. Erték az intellektuélis, szellemi tevékenység — az alkotas.

Vezethetek, iranyithatok.

Az ilyen emberek olyan munkahelyet szeretnének, ahol masok tevékenységéért felel6sséget vallal-
hatnak, ahol utasitasokat adhatnak ki. Szeretnek tobbféle feladatot egyszerre atlatni, tobb emberrel
kapcsolatot tartani, masok munkajat szervezni. Erték szdmukra, hogy a tébbiek hozzajuk fordulnak
megoldando kérdéseikkel.

Masokon segithetek.

Az ilyen emberek olyan munkahelyet szeretnének, ahol masokért dolgozhatnak. Fontos szamukra,
hogy gondoskodhassanak masokrol, segitsenek masoknak. Szivesen elfogadjak, hogy a masokeért
valo felelsségvallalasuk kiilséleg is megnyilvanuljon, pl. a ruhazatban vagy igazolvannyal. A sze-
mélyes kapcsolatokat fontosnak érzik, anyagi ellenszolgaltatast ezekben a kapcsolatokban nem
varnak, vallaljak, hogy akiken segitenek, azok fliggenek is télik.

J6 a munkahelyi légkor.

Az ilyen emberek olyan munkahelyet szeretnének, ahol a munkatarsakkal és a fénokkel is kellemes,
barati viszonyt alakithatnak ki. A munkahelyen egyéni problémaikat, tapasztalataikat, élményeiket
megbeszélik, évforduldkat, névnapokat, stb. megiinneplik. A felel6sséget a hibakért kozosen vallal-
jak, valamint a sikereket is kozos eredményként élik meg.

Sok pénzt lehet keresni.

Az ilyen emberek olyan munkahelyet szeretnének, ahol a munkabér magas és sok mellékes juttatas
tarsul ehhez. Gyakran vallalnak teljesitménybérezést, de csak akkor, ha a magas teljesitmény atla-
gon fellili bérezéssel jar. Fontos szamukra a természetbeni juttatas, pl. ruhapénz, kedvezményes
vasarlasi lehetéség, stb. Munkahelyet els6sorban bérezés, kereseti lehetéségek szerint valasztanak,
ezért gyakran valtoztatnak munkahelyet a magasabb juttatas reményében.

Kevés szabaly van

Az ilyen emberek olyan munkahelyet szeretnének, ahol, sem a munkaidd, sem a feladatok nem kotot-
tek. Onall6an szeretik beosztani az idejiiket, nem fontos szamukra a hatérid, de fontos lehet a telje-
sitmény. Munkaszerz6dés nélkil is hajlanddk dolgozni, napi megallapodas alapjan. A munkavégzés
kozben szeretik kellemesen érezni magukat, néha az alapvetd szabalyok betartasa is nehézséget
jelent szamukra.



Célfa

~ N
Célallasom:
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Ertékeim: Jo tulajdonsagaim:
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~ ~
Kedvelt tevékenységeim: Fontos tényez6k
a dontéseimben:
N -




Terveim

Kérem, roviden fogalmazza meg, hogy hogyan képzeli el magat és helyzetét 10 év mulva, majd az
alabbi tablazat kitéltésével vegye szamba, hogy ennek elérése érdekében milyen lépéseket sziikséges
megtennie!

10 év mulva

En és a csaladom En és a munka

CEL

10

MOST




Uzenetek

2011-ben Van der Bergh — Behrer szerzéparos a jelenkor embereinek, munkavallaléinak az alabbi
lizeneteket, j6tanacsokat fogalmaztak meg:

Higgy magadban!
Légy 6szinte!
Légy felel6sséggel a sajat életedért!
Elj teljes, szenvedélyes életet!
Tartsd be az igéreteidet!
Dolgozz keményen, hogy elérd a céljaidat, de ne mas karan!
Légy tolerans masokkal szemben!
Ha baj van, légy boldog és optimista!

Védd és 6vd a Fold értékeit!

Melyik lizenetekkel ért egyet? Miért?

Mit tanacsolna 6nmaganak és tarsainak?



MELLEKLETEK

1. Erték kérdéiv — Munkavallalas

Super-Munka-érték kérdbivének roviditett valtozata. A munkavallalashoz kapcsolédéan 18 allitas
tartozik, amibdl 6t fokozatu skalan adott valaszokbdl alakul ki az egyén értékrangsora. Alkalmas az
értékstruktura differencidltsaganak, értékkategoridk kialakithatésaganak (vezetd értékek, elutasitott
értékek, kozombos értékek) megallapitasara. Produkciofeliiletét 6 értékkor alkotja (intellektudlis, ve-
zetés, altruizmus, munkahelyi [égkor, anyagiak, kotetlenség).

Ertelmezési kerete: egy-egy értékkoérhoz 3-3 allitas tartozik. Egy értékkdr minimalisan 3, maximali-
san 15 pontot kaphat. Az értékek rangsorat a pontszamok rangsora adja. igy a legmagasabb pont-
szamma jelolt érték a személyre jellemz6 leger6sebb érték, majd az ehhez kapcsolddé értékek azo-
nos ponttal vagy egy ponttal leszakadva adjak az értékkorokrél kialakult értékcsoportot.




Munka-érték kérdoiv- munkavallalas

Az alabbiakban munkaval kapcsolatos allitasokat olvashat. Arra kérem, hogy mindegyik allitas mel-
lett jel6lje meg, hogy sajat személye szempontjabdl mennyire érzi fontosnak az adott allitast.

A valaszolas 1-5-ig terjedd skala segitségével torténik. Az allitas utani szamok kozul karikazza be a
megfelel6t:

1 - ha az allitas egyaltalan nem fontos
2 - ha az allitast kicsit fontosnak érzi

3 - ha az allitast eléggé fontosnak érzi
4 - ha az allitast fontosnak érzi

5 - ha az allitast nagyon fontosnak érzi

Mindegyik allitas azzal kezdédik, hogy:

OLYAN MUNKAT SZERETNEK, AHOL AZ EMBER...

Uj elképzeléseket alakithat ki 1 2 3 4 5
masokat iranyithat 1 2 3 4 5
masokon segithet 1 2 3 4 5
munkatarsai egyben a baratai is 1 2 3 4 5
sok pénzt kereshet 1 2 3 4 5
magas nyugdijra szamithat 1 2 3 4 5
szépet teremthet 1 2 3 4 5
uj otleteire mindig sziikség van 1 2 3 4 5
vezetdi képességeire sziikség lehet 1 2 3 4 5
jot tehet masok érdekében 1 2 3 4 5
jol kijon a munkatarsaival 1 2 3 4 5
gondtalan életet biztosithat maganak 1 2 3 4 5
szabadon donthet a sajat teriiletén 1 2 3 4 5
személyes életstilusa érvényesiilhet 1 2 3 4 5
Uj gondolatokkal talalkozhat 1 2 3 4 5
masok munkajat is iranyithatja 1 2 3 4 5
mas emberek javat szolgalhatja 1 2 3 4 5
biztos lehet afeldl, hogy munkajaért a tobbiek megbecsiilik 1 2 3 4 5




Ertékel6 lap

Sokat gondolkodhatok, hasznalhatom az eszem.

1: 1 2 4

8: 1 2 4
15: 1 2 4
Vezethetek, iranyithatok.

2: 1 2 4

9: 1 2 4
16: 1 2 4

Masokon segith

Osszesen:

Osszesen:

iE 1 2 4
10: 1 2 4
17: 1 2 4 Osszesen:
J6 a munkahelyi légkor.
4. 1 2 4
11: 1 2 4
18: 1 2 4 Osszesen:
Sok pénzt lehet keresni.
5: 1 2 4
6: 1 2 4
12: 1 2 4 Osszesen:
Kevés szabaly van.
7: 1 2 4
13: 1 2 4
14: 1 2 4 Osszesen:

2 (4

5




Ertékkorok meghatarozasa

7] .

Sokat gondolkodhatok, hasznalhatom az eszem (Intellektualis)

(o )

Az ilyen emberek olyan munkahelyet szeretnének, ahol nem a keziikkel, hanem a fejlikkel dolgoz-
hatnak. Szeretnek problémakat megoldani, 6sszefliggésekre rajonni, szeretik a feladatokat egyéni
maodon megoldani. Erték az intellektuélis, szellemi tevékenység — az alkotas.

Vezethetek, iranyithatok (Vezetés)

Az ilyen emberek olyan munkahelyet szeretnének, ahol masok tevékenységéért felel6sséget vallal-
hatnak, ahol utasitasokat adhatnak ki. Szeretnek tobbféle feladatot egyszerre atlatni, tobb emberrel
kapcsolatot tartani, masok munkajét szervezni. Erték szamukra, hogy a tbbiek hozzéjuk fordulnak
megoldando kérdéseikkel.

Masokon segithetek (Altruizmus)

Az ilyen emberek olyan munkahelyet szeretnének, ahol masokért dolgozhatnak. Fontos szamukra,
hogy gondoskodhassanak masokrol, segitsenek masoknak. Szivesen elfogadjak, hogy a masokért
valé felelésségvallalasuk kilséleg is megnyilvanuljon, pl. a ruhazatban vagy igazolvannyal. A sze-
mélyes kapcsolatokat fontosnak érzik, anyagi ellenszolgaltatast ezekben a kapcsolatokban nem
varnak, vallaljak, hogy akiken segitenek, azok fliggenek is télik.

Jo6 a munkahelyi légkor (Munkahelyi légkor)

Az ilyen emberek olyan munkahelyet szeretnének, ahol a munkatarsakkal és a fénokkel is kellemes,
barati viszonyt alakithatnak ki. A munkahelyen egyéni problémaikat, tapasztalataikat, élményeiket
megbeszélik, évforduldkat, névnapokat, stb. megilinneplik. A felelésséget a hibakért kozosen vallal-
jak, valamint a sikereket is k6zds eredményként élik meg.

Sok pénzt lehet keresni (Anyagiak)

Az ilyen emberek olyan munkahelyet szeretnének, ahol a munkabér magas és sok mellékes juttatas
tarsul ehhez. Gyakran vallalnak teljesitménybérezést, de csak akkor, hogyha a magas teljesitmény
atlagon feliili bérezéssel jar. Fontos szamukra a természetbeni juttatas, pl. ruhapénz, kedvezményes
vasarlasi lehetdség, stb. Munkahelyet elsésorban bérezés, kereseti lehetéségek szerint valasztanak,
ezért gyakran valtoztatnak munkahelyet a magasabb juttatas reményében.

Kevés szabdly van (Kotetlenség)

Az ilyen emberek olyan munkahelyet szeretnének, ahol, sem a munkaidé, sem a feladatok nem kotot-
tek. Onall6an szeretik beosztani az idejiiket, nem fontos szamukra a hatéridé, de fontos lehet a telje-
sitmény. Munkaszerzddés nélkil is hajlandék dolgozni, napi megallapodas alapjan. A munkavégzés
kozben szeretik kellemesen érezni magukat, néha az alapvet6 szabalyok betartdsa is nehézséget
jelent szamukra.



2. Kérdéskartyak kérdései a paros interjukhoz

Mi szerettél volna lenni kiskorodban?

Mikor és ki dontotte el, hogy melyik iskolaba menj
tanulni, milyen szakmat valassz? Mennyire volt neked
ebben beleszélasod?

Mennyire érzed sikeresnek ezt a dontést?

Mi volt az els6 munkad, munkahelyed?
Hogyan talaltal ra? Hogyan érezted ott magad?

Mikor és miért valtottal munkahelyet?

Eredeti szakmadhoz képest tanultal valami mast?
Mikor? Miért?

Jelenleg dolgozol? Ha igen, milyen munkakorben?
Ha nem, milyen munkat keresel?




3. Allitasok a munka vilagarél

A kovetkez6kben a munka vildgaval kapcsolatos allitdsok fognak elhangzani. Kérem, dontsék el,
hogy azzal mennyire értenek egyet.

VRORORORORORORO

Koziiliink hanyan gondoljak ugy, hogy....

.. amunka fontos az életben?

... manapsag konnyd munkat vallalni?

... a végzettségnél fontosabb a munkatapasztalat?

... a munka érték?

... a munkavallalasnal a pénz nem minden? Ugyanolyan fontos a jo tarsasag is.

... hogy csak a jol megfizetett munka az igazan értékes?

... csak a magasan képzettek tudnak jol fizet6 allast talalni?

... a tarsadalom szamdra a fizikai (szakmunka) értékesebb, mint a szellemi (adminisztrativ)?
.. a munka és a csalad barmely munkakorben konnyen 6sszeegyeztethet?

... fontos, hogy a munkahelyen jol érezziik magunkat?
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